
	 Heroriëntatie	van	
	 zelfstandig	ondernemers

INFOSHEET: PRAKTISCHE INFORMATIE OVER  DIENSTVERLENING BBZ-LOKETTEN EN  
AANVULLENDE CRISISDIENSTVERLENING REGIONALE MOBILITEITSTEAMS.

DECEMBER 2021

http://www.samenvoordeklant.nl/


2

	Doelgroep	en	voorbeelden	
Welke	zelfstandigen	(ZZP-ers)	krijgen	ondersteuning	bij		
heroriëntatie	vanuit	een	Bbz-loket	van	de	gemeente?
De	ondersteuning	bij	heroriëntatie	is	bedoeld	voor	alle	ZZP-ers	die	hierom	vragen	en	moeite	hebben	om	
hun	huidige	onderneming	rendabel	te	krijgen.	Dit	geldt	niet	alleen	voor	de	ontvangers	van	een	Tozo-	of	
Bbz-uitkering,	maar	ook	voor	andere	ZZP-ers.	De	hulp	is	er	tevens	voor	ondernemers	in	de	buurt	van		
de	grens,	die	zelf	in	België	of	Duitsland	wonen.	Het	Bbz-loket	van	gemeenten	bepaalt	welke	groepen	
prioriteit	krijgen	en	welke	vormen	van	ondersteuning	worden	ingezet.	Het	ligt	voor	de	hand	om	te	
beginnen	met	Tozo-ontvangers,	omdat	deze	groep	in	beeld	is.

Vallen	ZZP-ers	onder	de	doelgroep	van	het	RMT?
Een	ZZP-er	die	weinig	werk	heeft	kan	als	werkloos	worden	beschouwd	en	valt	(als	hij	zich	inschrijft		
als	werkzoekende	bij	het	UWV)	daarmee	onder	definitie	van	een	niet-uitkeringsgerechtigde.		
Hierdoor	kunnen	zelfstandigen	in	aanmerking	komen	voor	aanvullende	crisisdienstverlening	van		
het	RMT,	ongeacht	of	zij	gebruik	hebben	gemaakt	van	bijstand	(algemene	bijstand	of	bijstand	ter	
voorziening	in	de	behoefte	aan	bedrijfskapitaal)	op	grond	van	de	Bbz	of	de	Tijdelijke	
overbruggingsregeling	zelfstandig	ondernemers.	
Vanuit	deze	benadering	kunnen	RMT’s	ook	ZZP-ers	helpen.	Net	als	bij	de	overige	doelgroepen	geldt	dat	
het	RMT	dienstverlening	kan	bieden	als	de	eerste	reguliere	dienstverlening	onvoldoende	is.	Voor	ZZP-ers	
geldt	dat	gemeenten	(Bbz-loketten)	al	het	nodige	aan	dienstverlening	kunnen	bieden.	Als	er	andere	of	
aanvullende	dienstverlening	nodig	is	kan	die	via	het	RMT	worden	geboden.	

Mogen	ZZP-ers	alleen	gebruik	maken	van	de	RMT	dienstverlening		
als	ze	in	loondienst	willen	gaan	werken,	of	ook	als	ze	zich	willen	
oriënteren	op	ander	werk	als	ZZP-er?	
De	begeleiding	hoeft	niet	per	se	gericht	te	zijn	naar	werk	in	loondienstwerk.	Vaak	is	op	voorhand	ook	
niet	bekend	of	de	dienstverlening	leidt	tot	werk	in	loondienst	of	werk	op	zelfstandige	basis.	Dit	is	dus		
in	principe	geen	uitsluitingsgrond.

Zijn	er	voorbeelden	van	mogelijke	situaties	van	ZZP-ers	in	relatie		
tot	het	RMT
Mogelijke situaties zijn:
a  Zelfstandige	klopt	bij	het	Bbz-loket	van	de	gemeenten	aan	en	heeft	in	principe	levensvatbaar	bedrijf	

maar	heeft	scholing	nodig	om	zijn	bedrijf	te	versterken	en	door	te	starten.	Bijvoorbeeld	een	cursus	
addworks	of	een	cursus	Engels,	of	een	beroepsgerichte	opleiding	in	de	richting	van	het	bestaande	
bedrijf.	Het	Bbz-loket	heeft	het	bedrijfsplan	waar	dit	in	past	als	levensvatbaar	beoordeeld:		
Begeleiding	blijft	bij	het	Bbz-loket;	het	Bbz-loket	doet	scholingsverzoek	bij	RMT.	Het	Bbz-loket	overlegt	
met	RMT	over	of	een	opleiding	zinvol	is,	zo	ja	welke	opleiding.	RMT	–koopt	scholing	in	of	verwijst		
naar	voorliggende	voorziening.

b  Zelfstandige	klopt	bij	het	Bbz-loket	aan	en	heeft	geen	levensvatbaat	bedrijf	en	wil	zich	heroriënteren	
op	de	arbeidsmarkt	om	verder	te	gaan	als	zelfstandige	of	in	loondienst.	Eerst	wordt	met	het	Bbz-loket	
gezorgd	dat	het	opheffen	van	het	bedrijf	afgewikkeld	wordt.	De	zelfstandige	wordt	doorverwezen	
naar	het	RMT	voor	een	loopbaanadvies	en/of	om-	en	herscholingsvragen.	Wanneer	deze	persoon		
na	dit	traject	besluit	als	zelfstandige	verder	te	gaan	kan	de	begeleiding	terug	naar	het	Bbz-loket	
(indien	nodig).	
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c  Zelfstandige	klopt	bij	RMT	aan	en	heeft	ook	vragen	m.b.t.	zijn	onderneming.	Voor	vragen	m.b.t.		
de	onderneming	wordt	de	zelfstandige	doorverwezen	naar	het	Bbz-loket.	Het	Bbz-loket	bespreekt	
met	de	zelfstandige	of	de	onderneming	levensvatbaar	(te	maken)	is,	of	hoe	de	onderneming	kan	
worden	opgeheven.	Als	het	om	een	levensvatbaar	bedrijf	gaat	bespreken	het	Bbz-loket	en	RMT	of	
inzet	van	bv.	scholing	nodig	is	(zie	a.);	als	de	onderneming	niet	levensvatbaar	is	gaat	de	zelfstandige	
in	gesprek	met	het	RMT	voor	loopbaanadvies	en/of	om-	en	bijscholing	(zie	b.).

d  (Voormalig)	zelfstandige	/	werknemer	klopt	bij	RMT	aan	voor	loopbaanadvies	en	scholing	en	wil	na	
dit	traject	(weer)	zelfstandig	ondernemer	worden,	of	komt	hier	gedurende	het	traject	achter.	Het	RMT	
zet	loopbaanadvies	en	scholing	in.	Indien	deze	persoon	hierna	zelfstandig	ondernemer	wil	worden	
(blijven)	en	hier	begeleiding	bij	nodig	heeft	wordt	hij	doorverwezen	naar	het	Bbz-loket.

Processchema

Relevante links 
•	 	Informatie	over	de	heroriëntatie	van	zelfstandig	ondernemers,	inclusief	de	leidraad	voor	gemeenten	

en	arbeidsmarktregio’s,	op	samenvoordeklant.	
•	 Informatie	over	Bbz,	op	Platform	Publieke	Ondernemersadvies
•	 Ondersteuning	ondernemers	met	financiële	problemen	|	VNG
•	 Informatie	over	de	Regionale	mobiliteitsteams,	waar	kan	ik	de	mobiliteitsteams	vinden
•	 Waar	kan	ik	een	aanvraag	indienen?	–	Krijg	ik	bbz.Nl

• ‘Drempelloze’ warme 
 overdracht
• Parallel inzetbaar

Zelfstandig ondernemers

Dienstverlening aan 
zelfstandig ondernemers, 
waaronder:
• Coaching, hulp bij 
 versterken bedrijf
• Hulp bij schulden
• Uitkering levensonderhoud
• Lening bedrijfskapitaal

RMT Bbz-loketAanvullende dienstverlening 
aan zelfstandig ondernemers, 
waaronder:
• Arbeidsmarktoriëntatie 
 en loopbaanbegeleiding
• Scholing 
• Begeleiding naar werk 
• Versterken arbeidsmarkt-
 positie

https://www.samenvoordeklant.nl/herorientatie-zelfstandig-ondernemers
https://www.pponederland.nl/innovatie-bbz/
https://vng.nl/artikelen/ondersteuning-ondernemers-met-financiele-problemen
https://www.hoewerktnederland.nl/onderwerpen/regionale-mobiliteitsteams
https://www.hoewerktnederland.nl/onderwerpen/regionale-mobiliteitsteams/kaart-rmts
https://www.krijgikbbz.nl/bij-wie-kan-ik-terecht-voor-bbz-ioaz/


Samen verbeteren we de dienstverlening aan werkgevers en werkzoekenden
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